
    

 

Step-by-Step Guide to Register for eBill via the QR 

Code on Your Bill 

Panduan Langkah demi Langkah Pendaftaran eBil 

melalui Kod QR pada Bil 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

1. Please scan the designated QR code on your bill. The QR code is valid only 

for the sewerage account number stated on that bill.  

Sila imbas kod QR yang tertera pada bil anda. Kod QR tersebut hanya sah 

untuk nombor akaun pembetungan yang dinyatakan pada bil berkenaan. 
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3. A verification email will be sent to your email address. The 

verification link is valid for 1 hour. Please follow the 

instructions in the email to complete the verification 

process within this period. If verification is not completed 

within 1 hour, you will need to repeat the eBill registration 

process.  

E-mel pengesahan akan dihantar ke alamat e-mel anda. 

Pautan pengesahan tersebut sah selama 1 jam. Sila ikuti 

arahan dalam e-mel tersebut untuk melengkapkan proses 

pengesahan dalam tempoh tersebut. Jika pengesahan 

tidak diselesaikan dalam tempoh 1 jam, anda perlu 

mengulangi proses pendaftaran eBil. 

2. Please enter your email address and the verification code, then click “NEXT 

Masukkan alamat e-mel dan kod pengesahan anda, kemudian klik 

“SETERUSNYA”. 
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5. Please fill in your personal details and click “VERIFIED” 

to proceed. 

You will receive a WhatsApp OTP for verification.  

Once verification is completed, select your preferred 

method for receiving eBill notifications. 

 

Sila lengkapkan maklumat peribadi anda dan klik 

“SAH” untuk meneruskan proses. 

Anda akan menerima OTP melalui WhatsApp untuk 

tujuan pengesahan.  

Setelah pengesahan selesai, pilih kaedah pilihan anda 

untuk menerima notifikasi eBil. 

4. Please select and confirm your role in relation to the 

sewerage account number. To proceed, please click “NEXT” 

Sila pilih dan sahkan peranan anda bagi nombor akaun 

pembetungan tersebut. Untuk teruskan, sila klik 

“SETERUSNYA” 
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6. Tick the PDPA and Privacy Policy checkbox, then click “SUBSCRIBE 

EBILL” to complete your eBill subscription. 

Tandakan kotak PDPA dan Polisi Privasi, kemudian klik “DAFTAR 

EBIL” untuk melengkapkan langganan eBil anda 

IMPORTANT 

Please allow up to 24 hours for the system verification process to be completed. Once verification is complete, your 

eBill will be delivered via your selected delivery method in the next billing cycle. 

PENTING 

Sila berikan tempoh sehingga 24 jam untuk proses pengesahan sistem selesai. Setelah pengesahan selesai, eBil anda 

akan dihantar melalui kaedah penghantaran yang telah anda pilih dalam kitaran bil yang seterusnya. 

 

 

 


